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|. ZAKLADNI USTANOVENI

Tento provozni fad upravuje prostorové, materialni, hygienické, stravovaci, technické a
bezpecnostni podminky provozu Stfediska vychovné péce Novy Ji€in. Navazuje na vnitini fad
stfediska, uklidovy a dezinfek¢ni plan, traumatologicky plan, pozarni a evakuacni dokumentaci a
dalSi vnitfni pfedpisy organizace.

R&d je zavazny pro zaméstnance pracovi$té a v pfim&feném rozsahu také pro klienty, zakonné
zastupce, navstévy, dodavatele a dalSi osoby pfitomné na pracovisti. PFi rozporu s obecné
zavaznym pravnim predpisem, kolauda¢ni dokumentaci nebo pozarné bezpe&nostnim feSenim
stavby se pouzije pfislusny zavazny dokument.

Cinnost pracovisté se Fidi zejména:

zakonem ¢&. 109/2002 Sb., o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve Skolskych
zafizenich a o preventivné vychovné péci ve Skolskych zafizenich, ve znéni pozdéjSich predpisu,
zédkonem €. 561/2004 Sb., Skolsky zakon, ve znéni pozdéjSich predpist, zakonem ¢. 563/2004
Sh., o pedagogickych pracovnicich, ve znéni pozdéjSich predpisli, zakonem ¢. 359/1999 Sb., o
socialné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich predpisu, zakonem ¢&. 258/2000 Sb., o ochrané
vefejného zdravi, ve znéni pozdéjsich predpisu, vyhlaskou ¢. 458/2005 Sb., kterou se upravuji
podrobnosti o organizaci vychovné vzdélavaci péce ve stfediscich vychovné péce, vyhlaskou ¢.
160/2024 Sb., o hygienickych pozadavcich na prostory a provoz zafizeni a provozoven pro
vychovu a vzdélavani déti a mladistvych a détskych skupin, ve znéni pozdg&jsich predpisu,
vyhlaskou €. 107/2005 Sb., o Skolnim stravovani, ve znéni pozdgjsich predpisu, nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 a zakonem ¢&. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich udajl, dalSimi pravnimi a vnitfnimi pfedpisy vztahujicimi se k poskytovanym sluzbam,
bezpec€nosti, pozarni ochrané, evidenci Urazu, spisové sluzbé a ochrané osobnich udaju.
Podrobné odborné postupy jsou upraveny navazujicimi smérnicemi a plany. Pokud se jejich
ustanoveni liSi od obecné zavazného pravniho predpisu, pouzije se pravni predpis.

Il. IDENTIFIKACNI UDAJE A ODPOVEDNOST ZA PROVOZ

Stredisko vychovné péce Novy Ji€in je soucasti pravnické osoby:

Vychovny ustav, zakladni Skola, stfedni Skola a stfedisko vychovné péce, Novy Ji¢in

sidlo: Divadelni 12, 741 11 Novy Ji¢in

ICO: 00601586

statutarni organ: Mgr. Petr Macicek, feditel.

Pracovisté Stfediska vychovné péce Novy Ji€in se nachazi na adrese Dlouha 54, 741 01 Novy
Jigin.

Za vytvofeni podminek pro bezpec¢ny a fadny provoz odpovida Feditel pravnické osoby.
Kazdodenni provoz pracovisté, kontrolu prostor, koordinaci zaméstnancll a hlaseni zjisténych
nedostatkl zajiStuje zastupce feditele pro SVP. Kazdy zaméstnanec odpovida za bezpecéné
uzivani svéfenych prostor a vybaveni a bezodkladné oznameni zavady nebo rizika.



IIl. ORGANIZACE A PROVOZNi DOBA PRACOVISTE

Stfedisko poskytuje sluzby poradenské, terapeutické, diagnostické, vzdélavaci, specialné
pedagogicke, psychologické, vychovné, socialni a informacéni v rozsahu stanoveném zakonem a
odbornosti pracovnik(.

Sluzby jsou poskytovany formou ambulantni, celodenni a terénni.

Internatni sluzby toto pracovisté neposkytuje. Ustanoveni tykajici se ubytovani a internatniho
provozu proto nejsou treba.

Ambulantni oddéleni poskytuje sluzby v pracovnich dnech nejméné osm hodin denné.
Standardni provozni doba je pondéli az patek 8:00-16:00 hodin.

Konzultace lze po predchozi dohodé uskuteCnit také mimo standardni dobu, dovoluji-li to
personalni a organizaCni podminky.

Oddéleni s celodennimi sluzbami poskytuje v pracovnich dnech souvislou vychovné vzdélavaci
péci a stravovani nejméné osm hodin denng, nejdéle do 18:00 hodin. Na tomto pracovisti je
standardni provozni doba oddéleni ve dnech Skolniho vyu€ovani 6:00-17:00 hodin.

V dobé Skolnich prazdnin se pravidelny program oddéleni s celodennimi sluzbami neuskutecnuije,
neni-li pro konkrétni obdobi vydano jiné organizacni opatfeni. Ambulantni provoz pokracuje v
rozsahu zvefejnéném pracovistém.

Terénni sluzby se poskytuji po pfedchozi dohodé v rodinném, Skolnim nebo jiném pfirozeném
prostredi klienta, pokud jsou respektovana prava osob, které toto prostiedi sdileji.

Provozni doba a zplUsob objednani jsou zvefejnény na vstupu do pracovisté a na webovych
strankach. DoCasna zména je zvefejnéna bez zbytecného odkladu.

Poskytovani péce Ize doCasné omezit nebo prerusit pouze ze zavaznych organizacnich nebo
technickych duvodid a za podminek stanovenych pravnimi predpisy, véetné pisemného souhlasu
zfizovatele, je-li vyzadovan. Klienti jsou informovani o nahradnim postupu a moznostech akutni
pomoci.

Ramcovy denni rezim oddéleni s celodennimi sluzbami:

Cas Cinnost

06:00-07:40 ranni klub, ranni rezim a pfiprava klientl na vzdélavani

07:40-07:55 prechod do vyuky a pfiprava na vzdélavani

08:00-08:45 1. vyu€ovaci hodina

08:45—-09:00 prestavka

09:00-09:45 2. vyuCovaci hodina

09:45-10:00 prestavka

10:00-10:45 3. vyuCovaci hodina

10:45-11:30 4. vyu€ovaci hodina nebo dokonceni dopoledniho vzdélavaciho programu

11:30-12:20 obéd a poledni prestavka

12:20-12:45 skupinové hodnoceni, reflexe a pfedani do odpoledni ¢asti

12:45-13:45 odborné, terapeutické a specialné pedagogické aktivity, zejména aART a FIE podle
programu

13:45-15:00 vychovneé vzdélavaci, terapeutické, zajmové a volno¢asové Cinnosti

15:00-15:20 svacina a prestavka

15:20-16:30 Skolni pfiprava, individualni nebo skupinové &innosti a volno¢asové aktivity

16:30-17:00 Uklid osobnich a spole¢nych pomucek, zavére¢né hodnoceni a pfiprava k odchodu

17:00 ukoné&eni programu a odchod klientu

Uklidem podle predchoziho bodu se rozumi pouze pfiméfend vychovna pése o vlastni véci a
spole¢né pouzivané pomducky. Klienti nenahrazuji praci uklidového personalu a nemanipuluji s
nebezpecnymi Cisticimi prostfedky. Podle potfeb klientd se zafazuji relaxacni, pohyboveé,
hygienické a rezimové prestavky. Zména programu nesmi omezit zakonna prava klientd ani jejich
bezpedi. Konkrétni rozvrh vzdélavani je veden v pfislusné Skolni dokumentaci. Tento fad
neurcuje obsah ani hodinovou dotaci jednotlivych vyu€ovacich pfedméta.



IV. PROSTORY, SOUKROMI, PRISTUPNOST A MATERIALNI
PODMINKY

SVP Novy Ji¢in se nachazi v prvnim a druhém podlazi levého kfidla budovy €. p. 54 v ulici
Dlouha v Novém Ji¢iné. Budova je vyuZivana spole¢né se zakladni Skolou.

Stredisko vyuziva tyto prostory:

Prostor | Plocha | Provozni maximum osob
terapeut_lcka mistnost pro individualni praci s klienty a 23 m2 6 0sob

rodinami

terapeuticka mistnost pro individualni a skupinovou praci | 42 m? 12 osob

terapeuticka mistnost pro individualni praci s klienty 23 m? 6 osob

klubovna oddéleni s celodennimi sluzbami 64 m? 18 osob

Skolni vydejna / €ajova kuchynka 19 m? 5 osob

tfida 42 m? 12 osob

samostatna ¢ekarna pro klienty 19 m? 5 osob

kabinet specialnich pedagogt 21 m? 6 osob

kabinet psychologa a socialniho pracovnika 21 m? 6 osob

kancelar zastupce feditele pro SVP 19 m? 5 osob

samostatné WC pro chlapce — dle stavebniho ureni
samostatné WC pro divky — dle stavebniho urceni
samostatné WC pro personal — dle stavebniho uréeni
uzamykatelna Satni kéje v prizemi 3,5 m? podle vybaveni

Poznamka: Uvedené provozni maximum je internim konzervativnim limitem podle plochy a pfedpokladaného

pozarné bezpecénostniho FeSeni stavby, kapacity unikovych cest a parametr vétrani.

Pro ambulantni péci je vzdy zajisténa mistnost pro ddvérné individualni jednani, mistnost pro
skupinovou praci, ¢ekarna, zazemi zaméstnancl, socialni zafizeni a bezpecné ulozeni
dokumentace. Pro celodenni sluzby je zajist€na samostatna mistnost pro vychovnou skupinu,
u€ebna, mistnost pro individualni diagnostické, terapeutické a poradenské cinnosti, Cajova
kuchyrika nebo odpovidajicim zplsobem vybaveny prostor a socialni zafizeni. Konzultace se
organizuji tak, aby nebyl jejich obsah slySitelny z ¢ekarny, chodby ani sousedni mistnosti. V dobé
konzultace se do mistnosti nevstupuje bez souhlasu pracovnika, nejde-li o naléhavou
bezpecnostni situaci. Objednavkovy systém a vyuziti samostatné Cekarny omezuji nechténa
setkani klientd a chrani jejich soukromi. Oznaceni pracovisté a komunikace zaméstnancl jsou
vécné, vstficné a nestigmatizujici. Aktualni informace o pfistupové trase, patrech, schodech,
vytahu, dostupném WC a dalSich moznych bariérach jsou zverejnény pred navstévou klienta.
Neni-li néktery prostor bezbariérové dostupny, pracovnik pfedem dohodne pfiméfené feSeni,
napfiklad vyuziti dostupné mistnosti, terénni sluzbu nebo jiné vhodné pracovisté.

Nabytek zohlednuje rozdilnou télesnou vysku klientll a umozriuje ergonomické sezeni. Uéebna a
klubovna maji vymezeny prostor pro relaxaci mimo pracovni mista.

Kazdému klientovi celodenniho oddéleni je umoznéno oddélené ulozeni odévu, obuvi a osobnich
véci. Osobni véci nejsou prohledavany ani odebirany bez zakonného a bezpecénostniho ddvodu.
Nebezpecné pomucky, technické prostifedky, I€Civé pfFipravky, osobni Udaje a Cistici prostfedky
jsou ulozeny v uzamcenych prostorech s fizenym pfistupem. Vybaveni se pravidelné kontroluje.
Zavada ohrozujici bezpecnost se oznaci, vyfadi z pouzivani a bez zbyteCného odkladu nahlasi
odpovédné osobé.

V. HYGIENICKE PODMINKY, UKLID A NAKLADANI
S ODPADY

Prostory jsou udrzovany v Cistém, suchém, nepoSkozeném a hygienicky vyhovujicim stavu
odpovidajicim ucelu jejich uzivani. Bézny uklid spoleCnych prostor a socialnich zafizeni zajistuje
pronajimatel nebo jim povéfeny dodavatel. Tato skuteCnost nezbavuje vedeni pracovisté
povinnosti nedostatky kontrolovat, hlasit a vyZzadovat jejich odstranéni.



Rozsah, Cetnost, pouzivané prostfedky a odpovédnost za uklid jednotlivych prostor stanovi
Uklidovy plan v pfiloze ¢ 3. Plan musi jednoznacné rozliSit odpovédnost pronajimatele,
dodavatele uklidu a zaméstnancU stfediska.

Bézny uklid zahrnuje podle charakteru prostoru zejména cCiSténi podlah a pracovnich ploch,
vyprazdfiovani odpadkovych kos(, Cisténi a podle potfeby dezinfekci hygienickych zafizeni,
Cisténi Casto dotykanych ploch, uklid vydejny nebo Cajové kuchyriky, pravidelny uklid oken,
svitidel a obtiznéji dostupnych mist.

Cistici a dezinfekéni prostfedky jsou pouzivany podle navodu vyrobce, nesméji se nebezpedné
michat a jsou uloZzeny uzamcéené mimo dosah klientd.

PFi vyskytu infekéniho onemocnéni, parazitt, Skodlivych Zivocichl nebo jiného hygienického
rizika se pfijmou cilena opatfeni podle pokynl organu ochrany vefejného zdravi a interniho
postupu.

Odpady se tfidi a odstranuji bezpe¢nym zplsobem. Ostry, biologicky kontaminovany nebo jinak
nebezpecény odpad se zabezpedi proti poranéni a preda opravnénym zplsobem.

Na pracovisti je zakdzano koufeni a uzivani elektronickych cigaret, zahfivanych tabakovych
vyrobkd, nikotinovych sackd, alkoholu a jinych navykovych latek.

VI. VYTAPENI, VETRANI, OSVETLENI A MIKROKLIMATICKE
PODMINKY

Vytapéni je zajiSténo ustfednim vytapénim s moznosti regulace. Teplotni podminky musi
odpovidat ucelu mistnosti a aktualnim hygienickym limitdm. Prostory uréené k pobytu klientl jsou
pfimo vétratelné. Vétrani se provadi pfed zahajenim programu, v pfestavkach a podle poctu
osob, délky pobytu a aktualni kvality vzduchu také v pribéhu Cinnosti. Otevirani a zavirani oken,
zaluzii a dalSich clonicich prvkG musi byt mozné bezpecné z podlahy. Vétrani nesmi vytvaret
nepfimérené riziko padu, urazu nebo privanu. Pfi extrémnich venkovnich teplotach nad 30 °C
nebo pfi pfekroCeni pfipustné vysledné vnitfni teploty se snizuje tepelna zatéz, zejména upravou
programu, omezenim fyzické aktivity, pobytem v méné zatizeném prostoru, vétranim, stinénim a
zvySenou dostupnosti pitného reZzimu. Pokud po tfi po sobé jdouci dny klesne minimalni teplota v
pobytovych prostorech pod pravnim pfedpisem stanovenou hodnotu, prostor se do napravy
nepouziva zplsobem, ktery pravni predpis zakazuje. Denni, elektrické a pfipadné sdruzené
osvétleni odpovida ucelu mistnosti a hygienickym a technickym pozadavkim. Zavady osvétleni
se bezodkladné hlasi. Usporadani stoll, zidli a zobrazovacich jednotek omezuje jednostrannou
statickou zatéz, oslnéni a nevhodné drzeni téla. Doba prace u obrazovky se stfida s jinymi
¢innostmi.

VIl. STRAVOVANI A PITNY REZIM

Stravovani klientd oddéleni s celodennimi sluzbami je zajiSténo prostfednictvim zafizeni Skolniho
stravovani, konkrétné Skolni jidelny vychovného Ustavu. Strava se pfepravuje, pfebira, uchovava
a vydava zpusobem odpovidajicim hygienickym pozadavkim a systému bezpecnosti potravin.
Klientim je poskytovan obé&d a svadina podle denniho reZimu. Uhrada se Fidi platnym cenikem,
smlouvou a pravidly Skolniho stravovani. Dietni stravovani se zajiStuje v rozsahu mozZnosti
Skolniho stravovani a na zakladé potfebnych podkladd. Nelze-li bezpeénou dietu zajistit, dohodne
se se zakonnym zastupcem individualni postup. Pouzité nadobi se myje v mycce a uklada se
chranéné pred znecisténim. Pitna voda je klientim bezplatné dostupna po celou dobu pobytu.
Zaméstnanci klienty vedou k pravidelnému doplfiovani tekutin, zejména pfi pohybu a zvySenych
teplotach.

VIIl. BEZPECNOST A OCHRANA ZDRAVI

Stredisko vytvari realné fyzické i psychické bezpeci klientl, zaméstnancu a dalSich opravnénych
osob. Bezpecnostni opatfeni musi byt pfiméfena, nesméji klienta zbytené omezovat a v nejvyssi
mozné mife zachovavaji jeho soukromi, samostatnost a dlstojnost. Pfed zahajenim ¢innosti
pracovnik vyhodnoti rizika s ohledem na misto, pocet a potfeby klientll, zdravotni stav, dopravu,
pocasi, vybaveni a personalni zajisténi. Klienti jsou prokazatelné a srozumitelné pouceni o



bezpecnostnich pravidlech pfi pfijeti, pfed Cinnosti se zvySenym rizikem a vzdy, kdyz se pravidla
nebo podminky zméni. Pracovisté uplatiuje funk&éni systém prevence a feSeni Sikany,
kybersikany, agrese, diskriminace, sexualniho nasili, sebeposkozovani, uzivani navykovych
latek, utékd a dalSich forem rizikového chovani. Konkrétni postupy obsahuje krizovy plan.
Zaméstnanec sleduje varovné signaly, reaguje bez zbytecného odkladu, chrani ohroZenou
osobu, nepfipousti odvetu a zavaznou udalost pfedava vedoucimu zaméstnanci. Pfi podezieni
na tyrani, zneuzivani, zanedbavani nebo jiné ohroZeni ditéte zaméstnanec zajisti bezprostfedni
bezpedi ditéte,

vyslechne pouze nezbytné sdéleni bez sugestivniho dotazovani, pfesné zaznamena podstatné
skuteCnosti a vlastni pozorovani, neprodlené informuje vedouciho zaméstnance, spini
oznamovaci nebo informaéni povinnost vagi OSPOD, Policii Ceské republiky &i jinému organu.
Sméfuje-li podezieni vic¢i zaméstnanci, dité nesmi zUstat v jeho vyluéné péci do vyhodnoceni
bezpecnostniho rizika. Sméfuje-li vicéi vedoucimu nebo Fediteli, oznameni se pfeda pfimo
nadfizenému organu, zfizovateli, OSPOD nebo Policii Ceské republiky podle povahy vé&ci.
Pravidla vstupu navstév, predavani klientl, evidence pfitomnosti, kliCového rezimu a pohybu ve
spolec¢né budoveé jsou upravena tak, aby bylo vzdy mozné zjistit, kdo se na pracovisti nachazi a
kdo za klienta odpovida.

Akce mimo pracovisté se uskuteCriuji podle predem stanoveného programu, personalniho
zajisténi, pouceni, seznamu ucastnik(, kontaktd a vyhodnoceni rizik. Je-li vyzadovan souhlas,
zdravotni posouzeni nebo jiné podklady, zajisti se pfedem.

Kazda zavazna mimoradna udalost se po zvladnuti vyhodnoti. Ur¢i se pfic¢ina, u€innost zasahu,
potfebna podpora zu€astnénych a konkrétni preventivni opatieni.

IX. POSTUPY PRI URAZU, ONEMOCNENI A KRIZOVYCH
SITUACICH

1. Obecny postup

Zaméstnanec nejprve zajisti bezprostfedni bezpe€i klienta a ostatnich osob, prerusi
nebezpecnou ¢innost, poskytne prvni pomoc v rozsahu své zpUsobilosti a podle zavaznosti vola
155 nebo 112. Bez zbyte¢ného odkladu informuje vedouciho zaméstnance a zakonného
zastupce. OSPOD, Policii Ceské republiky, soud nebo jiny organ informuje v pfipadech
stanovenych zakonem nebo krizovym planem.

Udalost a pfijata opatieni se zaznamenaji pravdivé, vécné a bez hodnoticich soud(. Uraz se
eviduje podle pravnich pfedpisu a vnitfni smérnice.

2. Uraz nebo nahlé onemocnéni

Klient neni ponechan bez dohledu. Pfi zavazném stavu se vola zdravotnicka zachranna sluzba;
prfevoz klienta soukromym vozidlem zaméstnance je mozny pouze v mimoradné situaci pfi
odvraceni bezprostfedniho nebezpeci, neni-li dostupné bezpecnéjsi reseni.

Pfi lehkém onemocnéni nebo obtiZich se klientovi zajisti klidné misto pod dohledem a domluvi se
jeho bezpecéné predani zakonnému zastupci.

Pfi podezfeni na infekéni onemocnéni se omezi kontakt s ostatnimi, pouziji se pfiméfena
hygienicka opatfeni a dale se postupuje podle pokynl zdravotnikl nebo organu ochrany
vefejného zdravi.

3. Podezreni na intoxikaci alkoholem nebo jinou navykovou latkou

Klient se oddéli od rizikového prostredi, nikoli vSak do izolace bez dohledu. Zaméstnanec sleduje
védomi, dychani a dalSi zivotni funkce a nepodava jidlo, napoj ani léky, pokud to nedoporuci
zdravotnik.

Pfi poruse védomi, dychani, kifeCich, neznamé latce, kombinaci latek nebo jiném zavazném
pfiznaku se ihned vola 155.



Informuje se zakonny zastupce, vedouci zaméstnanec a podle okolnosti Policie Ceské republiky
nebo OSPOD. VysSetfeni na pfitomnost latky se provadi pouze za zakonnych podminek
opravnénou osobou.

4. Sebeposkozeni nebo sebevrazedné jednani

Klient se neponechava o samoté. Zaméstnanec bezpecné odstrani dostupné prostfedky k
sebeposkozeni, zachova klidny kontakt a nebagatelizuje sdéleni ani projevy klienta. P¥i
bezprostfednim ohrozeni, pokusu nebo nejistoté o zavaznosti se vola 155 nebo 112. Informuje se
zakonny zastupce a vedouci zaméstnanec; v pfipadech ohrozeni ditéte také OSPOD.
Zameéstnanec neslibuje utajeni informace o ohroZeni Zivota nebo zdravi. Po akutnim zasahu se
zajisti odborné vysetreni, bezpecnostni plan a navazna péce.

5. Agresivni jednani

Zameéstnanec pouziva slovni zklidnéni, snizuje mnozstvi podnétli, zachovava bezpec€ny odstup a
umozni Ustup. Ostatni klienty pfesune do bezpeci a pfivola pomoc dalSiho zaméstnance. P¥i
bezprostfednim ohrozeni Zivota nebo zdravi vola 158, 155 nebo 112. Fyzicky zasah je pfipustny
pouze v mezich pravnich pfedpisu jako nezbytna a pfiméfena ochrana pred bezprostfednim
utokem nebo nebezpelim. Nesmi byt pouzit jako trest ani terapeuticka metoda. Klient nesmi byt
uzamcen nebo ponechan bez dohledu v oddélené mistnosti. Po zklidnéni se situace vyhodnoti s
klientem a pfijmou se opatfeni k prevenci opakovani.

6. Neopravnény odchod nebo pohresovani klienta

Zaméstnanec bezodkladné ovéfi okolnosti odchodu a bezpeéné zkontroluje nejblizSi prostory,
aniz by ponechal ostatni klienty bez dohledu. Informuje vedouciho zaméstnance a zakonného
zastupce. Podle véku, zranitelnosti, zdravotniho stavu, okolnosti a miry rizika ihned kontaktuje
Policii Ceské republiky. Pfi soudem ulozené péci také prislusny soud nebo OSPOD podle
stanoveného postupu. Po navratu se nejprve ovéfi zdravotni a psychicky stav klienta. Udalost se
nefesi ponizujicim nebo odvetnym zpusobem. Vyhodnoti se jeji pfiCiny a upravi bezpecnostni
plan.

7. Pozar, evakuace, technicka havarie a jiné mimoradné udalosti

Postupuje se podle pozarni, evakuacni a krizové dokumentace. Zaméstnanec vede klienty na
uréené shromazdisté, provede kontrolu pfitomnosti a bez souhlasu velitele zasahu se nevraci do
budovy. Tisfova Cisla, kontakty zakonnych zastupci a aktualni seznam pfitomnych osob musi
byt zaméstnancim rychle dostupné.

X. LECIVE PRIPRAVKY A PRVNi POMOC

Stfedisko neposkytuje zdravotni sluzby. Podporu pfi podavani pravidelné uzivaného |é€ivého
pripravku lze zajistit pouze na zakladé predchozi pisemné dohody se zakonnym zastupcem nebo
Zletilym klientem, jednoznacnych pisemnych pokynU a individualniho posouzeni, zda je pracovnik
schopen ukon bezpecné proveést. LéCivy pripravek se predava v originalnim oznaceném obalu s
udaiji o klientovi, nazvu, davce, ¢ase a zpusobu podani. Uchovava se uzaméeny a za podminek
stanovenych vyrobcem. Kazdé prevzeti, podani, odmitnuti nebo mimofadnost se zaznamena.
Zameéstnanec svévolné neméni davku, dobu ani zplsob podani. Volné prodejné 1éc¢ivé pripravky
se klientovi nepodavaji bez pfedchozi individualni dohody a potfebnych pokynu, nejde-li o
neodkladnou prvni pomoc. Je-li klient podle véku a schopnosti zvykly uzivat Iék samostatné,
stanovi se pfedem zplsob bezpecného ulozeni, dostupnosti a dohledu. Lékarni¢ka prvni pomaoci
je umisténa v kancelafi psychologa a socialniho pracovnika. Je oznacena, snadno dostupna
zaméstnancim a nepfistupna klientdm bez dohledu. Povéfeny zaméstnanec kontroluje obsah a
expirace lékarnicky nejméné v intervalech urCenych traumatologickym planem a po kazdém



vyznamném pouZiti ji doplni. Kontakty na 155, 112, 158, 150, zakonné zastupce a dalsi krizové
sluzby jsou uvedeny v pfiloze €. 4.

Xl. KONTROLA PROVOZU A VEDENi PROVOZNi
DOKUMENTACE

O provedeném Uklidu, dezinfekci, kontrole lékarnicky, zjiSténych zavadach, urazech,
mimofradnych udalostech, kontrolach zafizeni a pfijatych napravnych opatfenich se vedou
zaznamy v rozsahu stanoveném pravnimi pfedpisy, pfilohami tohoto fadu a vnitinimi smérnicemi
organizace.

Vedeni pracovisté pravidelné sleduje a vyhodnocuje zejména soulad poskytovanych sluzeb s
pravnimi pfedpisy, Skolnim vzdélavacim programem a timto fadem, naplfiovani individualnich
vychovnych planu, pokrok klientld a udrzitelnost dosazenych zmén, bezpecnostni, hygienické,
prostorové a materialni podminky, podnéty, stiznosti, Urazy a mimoradné udalosti, spolupraci s
rodinami, Skolami, OSPOD a dalSimi partnery, personalni podminky, profesni rozvoj a potiebu
intervize, srozumitelnost a dostupnost informaci pro klienty.

Nejméné jednou za Skolni rok vedeni zpracuje souhrnné vyhodnoceni Cinnosti pracovisté a
stanovi konkrétni opatfeni, odpovédnost a termin jejich spInéni. Vyhodnoceni pracuje s
agregovanymi nebo anonymizovanymi udaji.

Kontrola klientské dokumentace probiha podle ro¢niho kontrolniho planu, nejméné jednou za
Skolni rok. Zjisténé nedostatky se projednaji s odpovédnym pracovnikem a jejich odstranéni se
nasledné oveéfi.

Klienti a zakonni zastupci maji pfiméfenou moznost poskytovat zpétnou vazbu a podilet se na
ZlepSovani pravidel a sluzeb. Vysledky zpétné vazby nesméji byt pouzivany k jejich identifikaci
nebo znevyhodnéni.

Odborni pracovnici pravidelné sdileji pfipady a postupy v tymu pfi zachovani zasady nezbytnosti
udaja. Vedeni vytvari podminky pro dalSi vzdélavani, metodickou podporu, intervizi a supervizi.
Stav prostor, vybaveni, lékarnicek, dokumentace BOZP a pozarni ochrany se kontroluje v
terminech urCenych ro¢nim planem a pfisluSnymi pfedpisy. Zavazny nedostatek se feSi
bezodkladné.

Tento fad se pfezkoumava pfi zméné pravnich predpisu, provozu, prostor, poskytovanych sluzeb
nebo zjisténi zavazného nedostatku, nejméné vSak jednou za Skolni rok. O pfezkumu se provede
zaznam, i kdyz zména nebyla potfebna.

XIl. PRACOVNi PODMINKY ZAMESTNANCU

Pracovni podminky zaméstnancl se zajistuji v souladu s pracovnépravnimi, bezpecnostnimi,
hygienickymi a protipozarnimi predpisy. Zaméstnanci jsou pfi nastupu a dale pravidelné
seznamovani zejména s timto fadem, BOZP, pozarni ochranou, prvni pomoci, krizovymi postupy,
ochranou osobnich Udaju a pravidly ochrany déti pfed nasilim. Zaméstnanec je povinen upozornit
vedouciho na bezpec€nostni, technicky, hygienicky, personalni nebo odborny nedostatek.
Bezprostiedné nebezpecné vybaveni vyrfadi z pouzivani, je-li to mozné bez ohrozeni. Vedeni
vytvaii podminky pro psychohygienu, tymovou spolupraci, bezpecné oznamovani pochybeni,
odbornou podporu a prevenci pretizeni zaméstnancl. Osobni ochranné pracovni prostfedky se
pouzivaji, vyzaduje-li to charakter cCinnosti nebo vyhodnoceni rizik. Zaméstnanec nesmi
vykonavat Cinnost, ke které nema odbornou zpUsobilost, povéfeni nebo bezpecné podminky. V
pochybnosti prerusi cCinnost a vyzada si pokyn nadfizeného, nevede-li preruseni k
bezprostfednimu ohrozeni klienta.

Xlll. ZAVERECNA USTANOVENI

Tento provozni fad nabyva ucinnosti dnem 01.09.2026 .Dnem jeho ucinnosti se rusi dosavadni
provozni fad Stfediska vychovné péce Novy Ji€in Ucinny od 6. 9. 2024, €. j. VD-57/2024.

Zaméstnanci jsou s fadem a kazdou jeho zménou prokazatelné seznameni. Vedouci
zaméstnanec odpovida za to, Ze se zména promitne do uklidovych, hygienickych,



bezpecénostnich, stravovacich a dalSich provoznich postupl. Zjisténé zavady a rizika se
odstraniuji bez zbyte€ného odkladu podle jejich zavaznosti.

Nedilnou soucasti tohoto Ffadu jsou aktualni pfilohy. Pfi zméné pfilohy, ktera neméni podstatné
provozni podminky, Ize pfilohu aktualizovat samostatnym datovanym a schvalenym listem.

V Novém Ji¢iné dne 01.09.2026

ZPRACOVAL SCHVALIL
Mgr. Jaroslav Kovar Mgr. Petr Macicek
zastupce feditele pro SVP Novy Ji¢in feditel Vychovného ustavu, zakladni Skoly,
stfedni Skoly a stfediska vychovné péce, Novy
Jicin
Digitalné
Petr Maci¢ek
. Petr Datum:
Prilohy 2026.09.01

Macice 10:44:37 +02'00'

. Aktualni organiza¢ni schéma, personalni zabezpeceni a zastupitelnost.

. Aktualni organizace Skolniho roku a denni reZzim oddé&leni s celodennimi sluzbami.

. Uklidovy a dezinfekéni plan véetn& odpovédnosti pronajimatele a strediska.

. Kontaktni a krizovy plan pracovisté v€etné tishnovych a navaznych sluzeb.

. Traumatologicky plan a postup pfi Urazu.

. Evakuacni a pozarni dokumentace.

. Zkracena pravidla pro klienty a postup podani stiznosti v podobé srozumitelné détem.

. Pravidla ochrany osobnich tdaji a bezpe¢ného pfedavani informaci.

. Provozni dokumentace Skolni vydejny / €ajové kuchyriky a pravidla $kolniho stravovani.
0. Popis pfistupnosti pracovisté a postup zajisténi pfiméfenych opatieni.
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